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 التعليمية. مستقبلنا    الجمـعـيــة: جمعية 

    
م
 ال

 
ن ينتفع م    هو   د:ــ ــي ف  ست    خدمات وأنشطة ن  م 

 
واء  أكان  اعتبارية   الجمعية س 

ً
هة  أو ج 

ً
سرة

م
 فردًا أو أ

 

 

 

 
 
 تهدف آلية التأك

م
فة  ستهد  د من استحقاق الستفيد للخدمة إلى ضمان وصول الخدمة إلى الفئات ال

 ،  وموضوعي   عادل    بشكل  
 
   ل هذه الآلية في مجموعة  وتتمث

م
 من الإجراءات ال

 
  ة لجمع العلومات  ـبع ـت

جاتها   خر  استيفاء الستفيد للشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة من  تحديد  بهدف  وتحليل مم

 عدمه. 

 

 

 

 
 
  ـلي  آ ر  م ت

 
 ة: ـد من استحقاق الستفيد للخدمة بالخطوات التالي ة التأك

 

إلى الجمعيــة، ويت ــــــــــــــم  تقــديط بلــب الخــدمــة:     ❖ ن الطلــب  يقوم الســــــــــــــتفيــد بتقــديط بلــب الخــدمــة 

 .  للمستفيد العلومات الشخصية  

 إلى 
ً
 بشروط الحصول على الخدمة.   العلومات التعلقة   إضافة

 

العلومات:  م ج  ❖ اللازمة  ع  العلومات  بجمع  المختصة  الإدارة  الستفيد  تقوم  أهلية   لدراسة 

ــمية    مختلفة   وذلك من خلال مصــــــــــــادر ق الخدمة،  اســــــــــــتحقا في   ت من الحالة كالوثائق الرســــــــــ للتثب 

 والعلومات الخاصة بمصدر الدخل والزيارات اليدانية وتقرير الباحث الاجتماعي. 

 

 

 

 

ـات  التعريفـ
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 ، استنادًا إلى العايير التالية:تقوم الإدارة المختصة بتقييط العلومات ط العلومات:  ـ ــتقيي  ❖
 

ائح   -  الشروط الواردة في الأنظمة واللو
م
 دة في الجمعية. عتم  ال

 ال  -
م
 دة. عتم  عايير الهنية ال

ــا والوثـــــــائق اللازمـــــــة فـــــــي ال رنـــــــام    - ل كامـــــــل معلوماتهـــــ
 
دخ

م
ــ فـــــــي حالـــــــة ُبـــــــول الحالـــــــة: تـــــ

عالجة بيانات الستفيدين.   الإلكتروني الخاص بمم
 

لال ال رنام  الإلكتروني الخاص  صدار القرار:  إ  ❖ يصدر ُرار الاستحقاق ونسبة الاستحقاق من خ 

سرة ومقدار الدخل ومقدار  
م
ة عوامل منها عدد أفراد الأ د  بالستفيدين، حيث يعتمد الترشيح على ع 

ع وغير من العايير.  
 
توُ

م
 الصروفات ال

 

 

 

 
 
 تختلف آليات التأك

م
مة وببيعة الفئات  قد  د من استحقاق الستفيد للخدمة باختلاف نوع الخدمة ال

 
م
 هذه الآليات ما يلي:ومن    فة. ستهد  ال

 

ل بفحص    لية الفحص الإداري:آ  
 
  ي يم  ـالوثائق والستندات الت وتتمث

ق لت ؛ ل مها الستفيد قد 
 
  حق

ته   من   ُبل إدخالها ال رنام  الإلكتروني الخاص بالستفيدين.   للحصول على الخدمة   أهلي 

ل   آلية القابلة الشخصية: 
 
  إضافية    لجمع معلومات  ؛  مع الستفيد   شخصية    قابلة  إجراء مم ب   وتتمث

 حول حالته وتقييط مدى استحقاُه للخدمة. 

 

ل بزيارة    آلية الفحص اليداني: 
 
 ؛  عمله   مقر   الستفيد في منزله أو وتتمث

 
  ق من حالته وظروفه للتحق

 العيشية خصوصًا في الحالات الطارئة. 
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ل   
 
مث

م
   ت

 
ا  د من استحقاق الستفيد للخدمة  آلية التأك  في تحقيق الأهداف التالية:دورًا أساسيًّ

 

-  
م
 وموضوعي.   عادل    فة بشكل  ستهد  ضمان وصول الخدمة إلى الفئات ال

 . منع إساءة استخدام الخدمة  -

-  
م
 . ة م قد   ـتحسين جودة الخدمة ال

 منع إساءة استخدام الخدمة.  -

 العدالة والشفافية عند تقديط الخدمة   -

 

ط )   2025/ 8/ 5تط اعتماد هذه السياسة من مجلس إدارة الجمعية بتاريخ   ا للمح ر رُ
ً
 (  3وفق
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2025محضر اجتماع مجلس الإدارة لسنة                

 أولا: بيانات الاجتماع 

 رقم الاجتماع  3 اليوم  الثلاثاء

 مكان الاجتماع zoom التاريخ  05-08-2025

 بداية الاجتماع 01:00م نهاية الاجتماع 03:00م

 الاطلاع على السياسات واللوائح  -

 الداخلي المراجع الاطلاع على تقرير  -

 الاطلاع على الهيكل التنظيمي والاوصاف الوظيفية -

 الاطلاع على سياسة المخاطر المتأصلة والكامنة مع أخذ بتوصيات.  -

 الاطلاع على تنفيذ قرارات مجلس الإدارة الربع الثاني  -

 م2024عرض نتائج تقييمات قياس رضا المستفيدين للعام -

 جدول الأعمال 

 :
ً
عن بعد م  01:00  الساعة  تمام فيم 2025-08-05تاريخ  الثلاثاء يوم الإدارة مجلس اجتماع تمثانيا

 :واعتماد القرارات التالية لمناقشة وذلك ZOOM)برنامج )

ائح -1  الاطلاع على السياسات واللو

 :واللوائح الاتي بعد مراجعتها من المراجع الداخليالسياسات  قرر مجلس الإدارة اعتماد

 

 

 سياسة الاستثمار  نظام الرقابة الداخلية 

 سياسة خصوصية البيانات  سياسة تعارض المصالح 

 سياسة الاحتفاظ بالوثائق واتلافها  البشرية وسلم الرواتبلائحة الموارد  

 لائحة تعيين المدير التنفيذي  سياسة جمع التبرعات

 سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات المتطوعين   لإدارة آلية

 لائحة المشتريات المستفيد قآلية التأكد من استحقا –سياسة تنظيم العلاقة مع المستفيدين 

 لائحة المالية   سياسة التعامل مع المقبوضات 

 لائحة الصلاحيات المالية والإدارة التنفيذية دليل الإجراءات المالية 

 سياسة الوقاية من عمليات غسيل الأموال وجرائم الإرهاب  سياسة الصرف للبرامج والأنشطة

 سياسة الاشتباه بعمليات غسيل الأموال وجرائم تمويل الإرهاب  التنفيذيةالإدارة والإدارة  المجلس    بين صلاحيات  سياسة مصفوفة 

 سياسة الوقاية من عمليات غسيل الأموال وجرائم الإرهاب  سياسة آلية الرقابة والاشراف 

acer
Highlight
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 سياسة إعادة توجيه مبلغ التبرع لمشروع آخر  لائحة شراء الاصول 

 سياسة الاستبدال والارجاع الخاصة بالتبرعات  إجراءات فحص لضمان معايير عالية عند التوظيف 

  سياسة توجيه مبلغ التبرع من مشروع على مشروع آخر 

 الاطلاع على تقرير المراجع الداخلي  -2

المعنية في الجمعية باتخاذ ما   للإداراتكما هو مقدم والتوجيه تقرير المراجع الداخلي  قرر مجلس الإدارة اعتماد

 يلزم لتنفيذ التوصيات الواردة فيه، والعمل على معالجة أية ملاحظات تم الإشارة إليها. 

 الهيكل التنظيمي والاوصاف الوظيفية  الاطلاع على  -3

التنظيمي للجمعية بصيغته المعروضة في الاجتماع، اعتماد بطاقات الوصف  قرر مجلس الإدارة اعتماد الهيكل 

الوظيفي لكافة الوظائف المدرجة ضمن الهيكل التنظيمي، توجيه الإدارة التنفيذية بالبدء بتطبيق الهيكل وتنفيذ  

 الوصف الوظيفي وفق ما ورد، وموافاة المجلس بتقارير دورية حول مراجل التنفيذ. 

 الاطلاع على سياسة المخاطر المتأصلة والكامنة مع أخذ بتوصيات -4

استعرض مجلس الإدارة سياسة المخاطر المتأصلة والكامنة التي تهدف إلى تحديد فهم وتحليل المخاطر التي تواجه  

الجمعية كما تم عرض الملاحظات والتوصيات المقدمة من المراجع الداخلي والتي ركزت على تعزيز آليات التقييم  

 ة العمل قرر مجلس الإدارة ما يلي: الدوري للمخاطر وتحديثها وفق المتغيرات المحتملة في بيئ

 اعتماد سياسة المخاطر المتأصلة والكامنة بصيغتها المعدلة.  -

 الأخذ بتوصيات الواردة من الجمعية والتوجيه بمراعاتها عند تطبيق السياسة.  -

تكليف الإدارة التنفيذية بمتابعة تنفيذ السياسة وتقديم تقارير دورية لمجلس الإدارة خول التقدم   -

 والالتزام. 

 . الثانيتنفيذ القرارات مجلس الإدارة الربع  على   الاطلاع -5

 قرر مجلس الإدارة اعتماد تقرير تنفيذ قرارات مجلس الإدارة الربع الثاني.
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 م 2024عرض نتائج تقييمات قياس رضا المستفيدين للعام -6

استبيان ونتائج قياس رضاء المستفيدين من الخدمات التي تقدمها الجمعية وبارك المجلس الخطوات  تم عرض  

والنتائج التي تحتوي عليها التقرير في قياس رضا المستفيدين من الخدمات التي تقدمها الجمعية وأص ى بالأمور  

 التالية: 

1-  
 
 الاستمرار في قياس الرضا المجتمعي سنويا

 التغذية الراجعة التي دونها المستفيدين الاستفادة من   -2

 تطوير الاستبيانات لتشمل جميع ما تقدمة الجمعية من برامج وخدمات. -3

 استخدام التقنية الحديثة في قياس رضا المستفيدين.  -4

 المشاركون: الأعضاء    

 التوقيع المنصب الاسم  م

  الإدارةرئيس مجلس  فاضل مبارك الدوسري  1

  الإدارة نائب رئيس مجلس  عبد العزيز يحيى حسن قحل 2

  الإدارةمجلس  عضو  حميد الغامدي أمل صالح  3

  الإدارةعضو مجلس  محمد ناصر السهلي  4

  الإدارةعضو مجلس  ع حسن عسيري الفهد ط 5

 

 

 والله ولي التوفيق                                                                                   

 


